§ 1. Medlemskap

Medlemskapet hor Are HundRehab AB ar personligt. Tecknande av avtal kan endast ske i samrad
med Are HundRehab AB. Are HundRehab AB har ritt att neka till medlemskap. Medlem &r skyldig att
omgaende meddela Are HundRehab AB vid dndring av namn, adress, telefonnummer och andra
lamnade uppgifter.

Manadskorten dr personliga

Manadskorten ar kopplade till en specifik hund och kan ej nyttjas av andra hundar. Se separat
prislista om behovet for fler manadskort finns. Rabatter pa manadskort kan endast tecknas mot
samma agare och kontonummer.

§ 2. Betalning

Avtalat pris dras fran det angivna kontot via autogiro den 28 evar manad. Betalningen sker i forskott.
Vid tecknande av medlemskap kan tiden mellan start och nastkommande dragning komma att
faktureras kunden.

Kontantbetalning
Vid tecknande av avtal betalas kostnaden fér medlemskapet i sin helhet vid avtalets ingaende. Du
kan valja att betala kontant eller mot faktura.

Betalning via autogiro

Alla traningsavgifter erlaggs manadsvis i forskott. Autogirodragningarna sker vid varje manadsskifte
(mellan den 28-31:e dagen i manaden) Autogiroavtalet galler tillsvidare och tills avtalet sags upp av
endera parten. Nar du koper ditt kort betalar du medlemsavgiften pa 300kr samt den forsta
traningsperioden fram tills forsta autogirodragningen. Are HundRehab AB forbehaller sig ratten att
debitera ranta enligt lag, administrativa avgifter, paminnelseavgifter och inkassokostnader vid
forsenad eller utebliven betalning.

Betalare medger att betalning far géras genom uttag fran angivet konto eller av betalaren senare
angivet konto, pa begédran av angiven betalningsmottagare for betalning till denne pa viss dag
(forfallodagen) via autogiro.

§ 3. Avtalstid och uppsagning
Alla avtal har en obligatorisk uppsédgningstid pa tre manader. Uppségning sker skriftligen.

Om hunden avlider stoppas autogirot automatiskt. Dvs inga fler dragningar gors efter att vi fatt
besked om att hunden avlidit. Ingen

§ 4. Frysning och overlatelse av medlemsavtal

Autogiromedlem kan frysa sitt kort 1 gang per ar, max 2manader. Frysning kan endast goras hela
manader och betalningsfria manader kan endast vara lika med kalendermanader. Lékarintyg eller
veterinarintyg kravs. Efter frysningsperioden 16pt ut aktiveras medlemsavtalet automatiskt. Frysning
kan inte goras i efterhand. Frysning gar ej att kombinera med uppséagningstid. Overlatelse av kort kan
endast ske om hunden har samma &gare.
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§ 5. Prisdndringar

Eventuell prishdjning meddelas medlem minst 45 dagar innan den trader i kraft. Medlem kommer
darmed ges mojlighet att frantrdda avtalet. Om medlem frantrader avtalet p.g.a. priséndring galler
fortfarande tre manaders uppsdgning utan prisandring.

§ 6. Halsotillstand
Medlem och 6vriga gaster ansvarar sjalva for att deras hélsotillstand ar sddant att de utan risk kan
delta i traningen pa Are HundRehab AB.

§ 7. Praktiska @ndringar

Are HundRehab AB forbehaller sig ratten att géra smarre dndringar betraffande 6ppettider, fornyelse
av utrustning och schemaplanering. Are HundRehab AB forbehaller sig ratten att stinga vissa delar av
gym och pool och dyl. vid smérre renovering - reparation, underhall och servicearbeten samt for
utbildningsverksamhet. Medlem ges ratt att under den aktuella tiden frysa sitt medlemskap.

§ 8. Personuppgifter (GDPR)

Alla personuppgifter behandlas i enlighet med den vid varije tillfalle gdllande lagstiftningen. Fran och
med 25 maj 2018 behandlas personuppgifter i enlighet med den nya dataskyddsférordningen
(GDPR).

Are HundRehab AB lagrar personuppgifter for att kunna fullgéra relationen till dig. Genom att limna
dina personuppgifter godkanner du att Are HundRehab AB lagrar och behandlar dessa, dels med
fullgérande av avtal och dels med Are HundRehab ABs beréttigade intresse som rattslig grund.

Are HundRehab AB lagrar personuppgifter i samband med att du bokar tid hos oss och traffar oss
personligen. Are HundRehab AB hamtar i férsta hand in uppgifter direkt fran dig i samband med att
du bokar tid hos oss samt nar du fyller i vart journalunderlag pa plats. De uppgifter vi behéver ar bla
namn, personnummer, postadress, e-postadress och telefonnummer. Personnumret ar dven en
forutsattning for att kunna sakerstalla ratt identitet.

Are HundRehab AB lagrar dina uppgifter sa linge din personpost har nagon typ av koppling i Are
HundRehab ABs personregister eller som langst 15 ar efter senaste bestket. Det kan vara kopplingar
sasom pagaende behandling, att du sjadlv har bett om att fa vara nyhetsmail eller gjort en
intresseanmalan. Vi anvander dina lagrade personuppgifter for att kunna hantera och behandla din
hund pa basta satt samt for att kunna halla en kontakt med dig.

Personuppgifterna kan komma att anvandas for direktmarknadsféring samt for informationsutskick
fran Are HundRehab AB. Kontakta vart kontor om du 6nskar avsaga dig direktmarknadsforing.

Bilder dar du som person kan identifieras kommer aldrig att publiceras pa dig utan ditt samtycke.
Aven da du samtyckt till en publicerad bild kan du be oss att at bort eller &ndra bilden.

Om du har fragor som ror dina personuppgifter ar du vilkommen att kontakta Are HundRehab AB.
Dar kan du ocksa begara rattelse eller begéara att dina personuppgifter raderas. Du har alltid ratt att
stoppa Are HundRehab AB lagring och behandling av dina personuppgifter savida Are HundRehab AB
intressen inte vager tyngre an din 6nskan om radering. Du har enligt dataskyddsférordningen ratt att
arligen fa ett utdrag av de uppgifter Are HundRehab AB har registrerade om dig. En sddan begaran
ska vara personligt undertecknad och insdandas skriftligen till:
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Are HundRehab AB, S3a 406, 837 97 Are.

Tycker du att Are HundRehab AB hanterar personuppgifter pa ett felaktigt sitt kan du klaga till
Datainspektionen.

Vi lagrar personuppgifter pga

- Bokforingslagen 7 ar (fakturor och kvitton)

- Mailkonversationer 3 man efter senaste mailkonverastion.

- Kundregister och journal, 15 ar efter senast bokade besok.

Vad vi lagrar:

- Namn

- Adress

- Telefonnummer

- Epost

- Hundens namn, ras, alder, sjukdomshistoria.

- Vi kan ocksa komma att lagra journaler fran oss, remitterande veterindr/ hundfysioterapeut,
bilder pa réntgen, filmer pa rorelser eller andar filer som ar relevanta for att ge er basta
mojliga behandling.

§ 9. Identifiering
For autogiroavtalet krdvs svenskt personnummer, svenskt kontonummer och giltigt svenskt ID-kort.

§ 10. Angerritt vid kop pa internet

Du som privatperson har enligt Distansavtalslagen ratt att angra ditt kop inom 14 dagar efter
mottagandet.

Om du angrar ditt kbp vanligen kontakta var personal enl kontaktuppgifter pa hemsidan.

Vid reklamation vanligen kontakta var personal enl kontaktuppgifter pa hemsidan.
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